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p.c. Alle Associazioni di Categoria’
Strutture ricetiive alberghiere e non alberghiere
- LORO SEDI-

Oggetio: Procedure di sanificazione della biancheria e degll arredi per le shutiure ricettive
alberghiere e non alberghiere.

Con riferimento all'oggetto, richiamati:

- Plano Regionale della Prevenzione 2021-2025 di Regione Lombardic approvato con DGR Xin.
3987 del 14/12/2020;

- DGR XH/2931 dsl 05/08/2024;

- DGR XHl/ 5589 del 30/12/2025

- D.Lgs 81/2008;

- Regolamento Regionale n. 5/2009 “Definizione degl standard qualitativi obbligator minimi
per la classificazione degli alberghi e delle residenze furistico alberghiere, nonche degli
standard obbligatori minimi per le case e gl appartamenti per vacanze, in attuazione del
fitolo W, capo e capo i, sezione IV, defla legge regionale 16 fuglio 2007, n. 15" {Testo unico
delle leggi regionali in materia di turismo) {BURL n. 50, 1° suppl. ord. del 14 Dicembre 2009},

- Testo coordinato del r.r. 5 agosto 2016, n. 7 “Definizione dei servizi, degli standard qualifativie
delle dotfazioni minime obbligatorie degli ostelli per la giovenit. delle case e appartamenti
per vacanze, defle foresterie lombarde, delle locande e dei bed and breakfast e requisiti
strufturali ed igienico - sanifari dei rifugi alpinisfici ed escursionistic in' attuazione dell'art. 37
defia legge regionale 1° offobre 2015, n. 27 (Polifiche regionall in materia di turismo e
attrattivita del feritorio lombardo)e s.m.;

- Regelamento Regionale n. 15/2022 “Disposizioni per la disciplina degl alberghi diffusi e
definizione degli standard qualitativi obbligatori minimi per-la classificazione degii stessi, in
attuazione dell'articolo 37, lett. a), bj, e]. gl e |] delia legge regionale 1° offobre 2015, n. 27
‘Politiche regionali in materia di turismo e atfrattivita del territorio lombardo'™;

si informa che lg DG Welfare ha approvato il "Progetto degli interventi sanitari per ld redlizzazione
dei Giochi Olimpici Invernali Milano-Cortina-2026" e I'Agenzia Tutela della Salute Milano Cittd
Metropolitana ha elaborato un Piano Olimpico Locale di previsione con 'obiettivo di garantire la
salubrita degli amblenti vita con particolare riferimento alle shutture ricettive: alberghi e B&SB,
Particolare aitenzicne viene dedicaia al rispetio dei requisiti igienico-sanitari degli ambienti e alie
condizioni di pulizia degli stessi.

In accordo con la normativa vigente {r.r. 5/200%; r.r. 7/2016; r.r. 15/2022), in merito alla gestione della
bionche’ria (frequenza del cdmbio di Ie‘nzu'olo federe, c:sciugcnmqni) eal s‘ervizio di pulizio degli spazi
In linea genercnle, si rende necessario lavare lenzuola e asmugcmcm oimeno a 260°C, con
detergenti/disinfettanti idonei e devono essere sostifuiti ad ogni cambio ospite o ogni 7 giomi
(sarebbe preferibile ogni 3) per soggiomi prolungati.
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Ad evidenza di quanio sopra citato, ciascuna siruttura é fenuta ad avere, e al’eccorrenza esibire
agli organi di vigilanza, protocolli di pulizia generale delle camere e degli spazi comuni e protocolli
di gestione cambio/lavaggio biancheria, che devono essere conosciuti dal persondle delig struttura
e correttamente applicati, ed eventualmente corredati di registro degli interventi ai pulizia,

L'eftemperanza a tale requisito & fondamentale in un’ottica di prevenzione.

Infatti, nel 2024 sul temtorio di pertinenza della Scrivente ATS (Area Mefropolitana di Milano e
Provincia di Lodi}, sono stati segnalati un totale di 1.989 casi di scabbia, infezione cutanea tfrasmessa
dall'acaro Sarcoptes sedbiel var. hominis, in crescente aumento negli ultimi cinque anni, risultando
la seconda malotiia infetfiva piU frequentemente segnalata sut nostro teritorio.

Rilevantiin tale confesto sonc anche le infestazioni in strutture ricettive da parte di insetti ematofagi,
Cimex lectularius, meglio foli come cimici del letto o del materasso, il cui contatio con soggett
sensibili puo provocare reazioni allergiche di varia intensitd. :

A supporto e per approfondimenti sulle specifiche metodiche di pulizia, s richicmano i seguent
documenti;

o IISV: Cimice dei fefti - Manualé per la prevenzione e la gestione dellinfestazione, in
particolare la Parte | relafiva alla prevenzione dellinfestazione

» WHO: Considerazioni operative per la gestione del COVID-19 nel settore Alberghiero - Linee
guida 31 marzo 2020, in particolare | paragrafo "Pulizie delle Camere e degli Ambientt”

« I88: Reccomandazioni ad interim sulla sanificazione di strutture non sanitarie neli'attuaie
emergenza COVID-19: superfici, ambienti inferni e abbigliamento - Versione del 15 maggio
2020 del Gruppo di Lavoro 1SS Biocidi COVID-19.

Ognitipologia di struttura, in funzione della propria intinseca composizione e complessitd prasenterd
un livelio differente di valutazione del rischio. In ollegato alia presente, si frasmette Vinfografica

presente anche sul sito web di ATS, che sintetizza delle linee generall di indirizzo per la pulizic degl’

amkbienti e dei fessuli, che clascuna struttura dovrd pertante declinare secondo il propric contesto-
Si chiede. pertanto, ai Comuni, evenfualmente di concerto con le associazioni di categoria delfle
shrutture ricettive alberghiers e non, di inviare la presente nota informativa, con relativa infografica,
a tutte le tipologie di stutture in oggetto presenti sul territorio di competenza.

Siresta a disposizione per eventudil chiarimenti e si porgono distinti saluti,

{i Direftore

Marino Faccini
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